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Akcesoria, czesci eksploatacyjne oraz inne czesci zapasowe, mozna naby¢ w Autoryzowanych Serwisach
WMF.

Gwarancja

Gwarancja WMF obejmuje wady fabryczne materiatow lub jakos¢ wykonania, wykryte wciagu 2 lat
okresu gwarancyjnego liczonego od daty zakupu produktu lub 4000 cykli/ rok, odpowiednio 8000/2 lat.
Miedzynarodowa gwarancja producenta jest dodatkowym dokumenteminie ograniczainnych praw
konsumenckich. Gwaranacja obowiazuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Miedzynarodowa gwarancja producenta pokrywa wszystkie koszty zwigzane z przywroceniem
niesprawnego produktu do stanu odpowiadajacego jego oryginalnym wtasciwosciom, poprzez naprawe
lubwymiane uszkodzonych czesci. Decyzja WMF, zamiast naprawy produktu moze nastapi¢ zwrot
kwoty zakupu realizowany w punkcie sprzedazy na podstawie wystawionego przez Autoryzowany
Serwisoswiadczenia. Zobowiazania WMF jakiprawakonsumentawynikajace zniniejszej gwarancji
ograniczaja sie wytacznie do tego typu naprawy lub zwrotu kosztow.

Ograniczenie uzytku innego niz domowy
W przypadku uzytkowania innego niz domowy i/lub prywatny, obowiazuje wytacznie gwarancja
handlowa WMF, ograniczona do 1 roku.

Warunki & wyjatki

Miedzynarodowa gwarancja WMF wazna jest przez okres wtasciwy dla kraju wymienionego

w zataczonej liscie krajow. WMF nie ma obowiazku naprawy lub wymiany jakiegokolwiek produktu,

dlaktorego nie zostat przedstawiony dowod zakupu lub dostawy. Produkt moze byc dostarczony

bezposredniodo autoryzowanego punktuserwisowego lubzabezpieczonyinastepnie przestany

odpowiednia przesytka do autoryzowanego punktu serwisowego. Petne dane adresowe autoryzowanych

punktow serwisowych w kazdym z krajow wymienione sa na stronach internetowych WMF (www.wmf.

pl) lub mozna je uzyskac dzwoniac na wtasciwy numer telefonu podany w zataczonej liscie krajow.

WMF nie jestzobowiazany donaprawy lubwymiany produktu jeslinie zostanie przedtozony wazny

dowaod jego zakupu.

Gwarancja nie sg objete zniszczenia mogace powstac jako rezultat niewtasciwego uzytkowania,

zaniedbania lub nieprzestrzegania instrukcji WMF, podtaczenia pod napigcie inne niz zaznaczone

na produkcie, lub ingerencje i nieautoryzowane naprawy. Gwarancja rowniez nie pokrywa normalnego

zuzycia, konserwacji lub wymiany czesci eksploatacyjnych oraz:

- uzycia ztego rodzaju wody

- zakamienienia (proces odkamieniania musi by¢ przeprowadzany zgodnie z instrukcja obstugi) -
zniszczen lub dysfunkcji powstatych na skutek nieprawidtowego napieciazasilajacego lub
czestotliwosci

- wymiany czesci eksploatacyjnych

- usuniecia uszkodzen powstatych przez sktadniki wody, brud lub owady w produkcie (nie dotyczy
zniszczenia czesci szklanych lub porcelanowych

- wypadkow takich jak pozar, powddz, uderzenie pioruna, przepiecia w sieci elektr. itp. uszkodzen
mechanicznych, przecigzenia produktu


http://www.wmf.pl/

- szerokie zastosowanie profesjonalne w ramach gtownej dziatalnosci firmy
- Niniejsza gwarancja nie ma zastosowania w przypadku produktéw z naruszona plomba gwarancyjna
oraz zniszczen powstatych w wyniku produktow zaprojektowanych do zwalczania badz odstraszania
owadow) niewtasciwego uzytkowania i konserwacji, z winy ztego zapakowania przez wtasciciela lub
zniszczen powstatych w transporcie z winy jakiegokolwiek przewoznika. W celu zapewnienia mozliwie
jak najlepszego serwisu posprzedaznego i statego wsparcia satysfakcji uzytkownikow, WMF moze
wystac ankiete dotyczaca ichzadowoleniaz ustug do wszystkich konsumentow, ktorzy serwisowali
produkt w jednym z autoryzowanych punktow serwisowych WMF. Miedzynarodowa gwarancja
WMF dotyczy produktow zakupionych w jednym z krajow wymienionych w zataczonym spisie krajow,
uzywanych wytacznie w warunkach domowych, w krajach wymienionych wliscie krajow.
W przypadkugdy produktzostatzakupionyw jednymzwymienionychkrajowijestuzywany
w innym, bedacym naliscie
a) Miedzynarodowa gwarancja WMF nie ma zastosowania w przypadku niezgodnosci zakupionego
produktu z lokalnymi warunkami takimi jak: napiecie pradu, czestotliwos¢, rodzaj wtyczkizasilajacej,
niezgodnosciazinnymilokalnymiwymaganiamiprawalubinnymilokalnymitechnicznymi
wtasciwosciami.
b) Proces naprawy produktu zakupionego w innym kraju niz jest on uzywany moze trwac dtuzej, jesli
produkt nie jest sprzedawany przez WMF w tym kraju.
c) W przypadku, kiedy produkt jest nienaprawialny migdzynarodowa gwarancja WMF ogranicza sie
dowymiany napodobny produkt lub, jeslito mozliwe, produkt o tej samej wartosci.

Prawa Konsumenckie

Niniejszagwarancja WMF nie ma wptywunaprawakonsumenckie; prawate nie mogabyc anulowane
ani ograniczone. Dotyczy to rowniez praw uzyskanych od sprzedawcy, od ktorego konsument zakupit
produkt. Niniejsza gwarancja daje konsumentowi okreslone prawa, moze on takze korzystac z innych
praw specyficznychdlakonkretnychstanow lubkrajow. Zgodnie ze swoja decyzja konsument moze
domagac sie uznania ktoregos z tych praw.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych

Z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Czas naprawy wyniesie maksymalnie 30 dni od momentu przyjecia produktu przez autoryzowany
serwis.

Prosimy ozachowanie tego dokumentuw celuodwotaniasie dojegotresciprzy reklamacjiztytutu
gwarancji.




